
RETURNERING AF PRODUKT 
 
 
 

Navn: 
 
Telefon: 
 
E-mail: 
 
Adresse: 
 
Postnr:                    By: 
 
Ordre nr: 
 
Retur nr: 
 
 
 
Hvilken vare(r) sendes retur: 
 
 
 
 
 
 
 
Årsag til returnering / fejlbeskrivelse: 
 

 

 

For at sikre korrekt behandling af 
din vare-returnering skal alle felter 
undtagen retur nr. udfyldes i 
skemaet til venstre og formularen 
sendes til: thornam@thornam.com 
hvorefter du vil modtage et retur nr. 
Retur nr. tilføjes formularen som 
printes og vedlægges 
forsendelsen. 
 
Varen(e) skal herefter sendes til: 
 
Johs Thornam A/S 
Roskildevej 8-10 
2620 Albertslund 
 
Husk at vedlægge kopi af faktura. 
 
 
Ved spørgsmål, kontakt os på: 
Telefon: (+45) 44 34 20 40 
E-mail: thornam@thornam.com 
 
 
 
 
 
 
  
Det anbefales at varen sendes som 
"pakkepost", da du så får mulighed 
for at spore pakken. 
Sendes varen som "brev", 
er der ingen sporingsmulighed og 
ingen mulighed for erstatningskrav 
hverken mod Post Danmark eller 
Johs Thornam A/S. 
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